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Os shopping centers consolidaram-se como importantes espaços de comércio, serviços e entretenimento, apresentando expressiva expansão no Brasil nas últimas décadas (Lemos; Rosa, 2003).
Inaugurado em 2024, o Shopping Catuaí Cascavel reúne empresas de diversos segmentos, como alimentação, vestuário, serviços e entretenimento. Seu mix comercial contempla grandes redes, como Renner, Riachuelo, C&A e Outback, além de marcas regionais e locais (ToledoNews, 2024). Essa diversidade busca atender às necessidades dos consumidores, oferecendo praticidade e variedade de produtos e serviços (Jones Lang LaSalle, 2024; Associação Brasileira de Shopping Centers – ABRASCE, 2024).
Nesse contexto, surge o seguinte problema de pesquisa: qual é o perfil das empresas instaladas no Shopping Catuaí Cascavel quanto aos segmentos de atuação, modelos de negócio e origem das marcas?
O objetivo geral é analisar o perfil dessas empresas e sua composição comercial. Especificamente, busca-se identificar os principais segmentos, verificar a participação de redes, franquias e empresas independentes, analisar a origem das marcas e compreender a relação da composição empresarial com a dinâmica comercial regional.
O estudo justifica-se pela importância dos shopping centers para o comércio varejista e pela necessidade de compreender a diversidade empresarial de um empreendimento de destaque no Oeste do Paraná, contribuindo para o conhecimento de sua estrutura comercial e inserção no mercado regional.

2 REFERENCIAL TEÓRICO

Os shopping centers se consolidaram como espaços fundamentais no desenvolvimento das cidades, integrando comércio, lazer e serviços em um único ambiente. Além de oferecerem conveniência e segurança aos consumidores, são considerados verdadeiros centros de convivência urbana (D’Auto, 2013).
Segundo o Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES, 2004), os shoppings são definidos como agrupamentos planejados de lojas em um espaço único, com administração centralizada e normas padronizadas. Essa estrutura garante uma experiência mais organizada tanto para lojistas quanto para consumidores, além de contribuir para o crescimento econômico local.
Além disso, o setor de shopping centers apresenta forte impacto na geração de empregos e na economia brasileira. Dados da Associação Brasileira de Shopping Centers (ABRASCE) apontam que o segmento gera mais de 1,08 milhão de empregos no país, evidenciando sua importância para o mercado de trabalho e para o desenvolvimento econômico nacional (ABRASCE, 2026).
Ortigoza (2010) reforça que os shoppings fazem parte da paisagem da cidade moderna, funcionando como símbolos de consumo, lazer e sociabilidade. Ela destaca que a cidade pós-moderna gira em torno do consumo, e os centros comerciais são expressões claras desse processo.
De acordo com Lima Filho (1969), os shoppings funcionam como sistemas organizados de varejo. Sua eficiência está no planejamento conjunto de lojas, na localização estratégica e na operação unificada, o que os diferencia do comércio tradicional de rua.
Dessa forma, compreender o perfil das empresas que atuam em shoppings, como o Catuaí Cascavel, auxilia a entender a lógica atual do varejo, os padrões de consumo e as transformações urbanas ligadas ao comércio moderno.

3 PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa é classificada como bibliográfica, realizada a partir de informações públicas disponíveis em meios digitais sobre shopping centers, varejo, mix comercial, redes e franquias.
O universo da pesquisa foi composto pelas empresas e operações comerciais identificadas no Shopping Catuaí Cascavel. A coleta foi realizada no site oficial do empreendimento e em outras fontes públicas disponíveis na internet, considerando apenas informações verificáveis.
Os dados foram organizados em uma planilha e classificados quanto ao segmento de atuação, modelo de negócio e abrangência da marca. Foram considerados segmentos como vestuário, alimentação, serviços, calçados, ótica, perfumaria, joalheria e eletrônicos, além da identificação de redes, franquias e empresas regionais ou locais.
Também foram utilizados dados secundários sobre o número de operações, participação de redes e franquias, geração de empregos e fluxo de consumidores. Após a coleta, as informações foram analisadas por meio de estatística descritiva simples, utilizando frequências e percentuais, complementada por análise qualitativa dos padrões identificados.
Como limitação, destaca-se o uso de dados secundários disponíveis publicamente na internet, não sendo consideradas informações internas das empresas, como faturamento, desempenho comercial ou percepção de gestores e consumidores.

4 ANÁLISE DOS RESULTADOS

A análise das informações obtidas por meio da pesquisa online sobre o Shopping Catuaí Cascavel permitiu identificar um perfil empresarial diversificado, composto por empresas de diferentes segmentos e marcado pela presença significativa de redes e franquias. A classificação foi realizada com base nas informações disponíveis no site oficial do empreendimento e em outras fontes públicas relacionadas ao shopping.
Entre os segmentos identificados, destacam-se vestuário e moda, com grandes redes nacionais, como C&A, Renner e Riachuelo; alimentação, com franquias como Outback, McDonald’s e Subway, além de operações regionais; serviços; e estabelecimentos especializados em ótica, perfumaria, calçados, joalheria e eletrônicos.
Segundo a Associação Comercial e Industrial de Cascavel (ACIC), o Catuaí Shopping Cascavel possui 340 operações ativas, sendo 67% constituídas por redes ou franquias. O empreendimento também registra mais de dois mil empregos diretos nas lojas e recebe, em média, aproximadamente 400 mil visitantes por mês (ACIC, 2025). Esses dados evidenciam a participação das redes e franquias na composição empresarial e a relevância econômica e comercial do shopping para Cascavel e região.
A presença conjunta de grandes redes, franquias e operações regionais ou locais contribui para a diversificação do mix comercial, ampliando a oferta de produtos e serviços aos consumidores.
De maneira geral, os resultados demonstram que o Shopping Catuaí Cascavel apresenta diversidade de segmentos e forte participação de redes e franquias, além de expressiva dimensão comercial, evidenciada pelo número de operações, geração de empregos e fluxo mensal de consumidores.

5 CONSIDERAÇÕES FINAIS

O presente estudo analisou a composição empresarial do Shopping Catuaí Cascavel, identificando seus principais segmentos e modelos de negócio. Os resultados demonstraram um mix diversificado, formado por redes nacionais, franquias, marcas regionais e operações locais, com destaque para vestuário e moda, alimentação, serviços e estabelecimentos especializados.
O empreendimento possui 340 operações ativas, sendo aproximadamente 67% constituídas por redes ou franquias, além de gerar mais de dois mil empregos diretos e receber cerca de 400 mil visitantes por mês. Esses dados evidenciam sua dimensão e relevância econômica e comercial para Cascavel e região.
Conclui-se que o Shopping Catuaí Cascavel apresenta uma composição empresarial diversificada, com forte participação de redes e franquias, complementada por operações regionais e locais, contribuindo para a dinâmica comercial da região Oeste do Paraná.
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