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1 INTRODUCAO

Em determinadas situagdes, familiares e responsdveis precisam se ausentar
temporariamente, mantendo a preocupagdo com pessoas que necessitam de
acompanhamento periodico, especialmente aquelas que vivem sozinhas ou possuem
autonomia parcial. Nesses casos, verificar frequentemente se a pessoa estd bem pode ser
uma dificuldade.

Nesse contexto, as tecnologias moéveis podem auxiliar na comunicagdo € no
acompanhamento a distancia. Lee, Seohyun e Park (2023) discutem o uso de aplicagdes
moveis na comunicagdo entre familiares, cuidadores e pessoas idosas. Assim, este
trabalho propde uma aplicagdo modvel baseada em notificacdes periddicas e
confirmacdes simples, destinada inicialmente ao acompanhamento de pessoas idosas
que necessitam de supervisao.

O objetivo geral ¢ especificar uma aplicagdo que permita ao responsavel
configurar intervalos de verificagdo e acompanhar as confirmagdes realizadas pela
pessoa acompanhada. Como objetivos especificos, pretende-se definir o funcionamento
das notificagdes, estabelecer uma forma simples de confirmagdo e considerar requisitos
de usabilidade, privacidade e seguranga.

2 REFERENCIAL TEORICO

As tecnologias moéveis podem contribuir para o acompanhamento remoto,
principalmente quando existe distancia entre a pessoa acompanhada e seu responsavel.
Lee, Seohyun e Park (2023) identificam aplicagdes relacionadas & comunicagdo entre
familiares e cuidadores, ao envio de alertas e ao compartilhamento de informacgodes.
Esses recursos demonstram possibilidades de apoio ao acompanhamento, sem substituir
o cuidado presencial.

No ambiente residencial, sistemas de monitoramento também podem auxiliar na
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observacdo das condi¢des das pessoas acompanhadas. Chan et al. (2022) analisam
evidéncias e consideragdes dos usuarios sobre tecnologias de monitoramento domiciliar
voltadas a idosos, destacando a importancia de compreender suas necessidades e a
aceitagdo dessas solugdes.

Entretanto, a utilizacdo dessas tecnologias apresenta desafios. Lee, Seohyun e
Park (2023) discutem dificuldades relacionadas as habilidades técnicas, a alfabetizagao
e a conectividade. Pahlevanynejad et al. (2023), por sua vez, abordam beneficios e
desafios das aplicagdes moveis no cuidado domiciliar de idosos, incluindo questdes de
privacidade, seguranca e implementacao.

Diante disso, a proposta considera uma interacdo objetiva, composta por
notificacdes ¢ um botdo de confirmacdo. A simplicidade constitui uma diretriz de
projeto, mas sua efetividade devera ser avaliada em testes futuros. Também sera
necessario garantir que as informagdes sejam acessadas apenas por pessoas autorizadas
e que a utilizagdo respeite a privacidade, o consentimento e a autonomia dos envolvidos.

3 METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria, fundamentada em
levantamento bibliografico e na especificacdo de uma proposta de aplicacdo movel.
Foram considerados estudos relacionados ao monitoramento domiciliar, as tecnologias
moveis, a comunicagdo entre familiares e cuidadores e aos desafios de utilizacao e
protecdo de dados.

A andlise das referéncias selecionadas permitiu identificar questdes relevantes
para a concepcao da aplicagdo, como a necessidade de comunicagdo objetiva, o uso de
notificacdes e a protecdo das informagdes pessoais. Com base nesses aspectos, foram
definidas as funcionalidades previstas e o fluxo de interagcdo entre o responsavel e a
pessoa acompanhada.

A proposta contempla a configuracdo dos intervalos de verificagdo, o envio de
notificacdes e o registro das confirmagdes. Também foram consideradas limitagdes
relacionadas a conectividade e a auséncia de resposta. Nesta etapa, ndo foram realizadas
entrevistas, questiondrios, implementacao ou testes com usuarios. Portanto, as decisdes
de projeto fundamentam-se na literatura consultada, sem validacdo direta com o
publico-alvo.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O resultado desta etapa consiste na especificagdo de uma aplicagdo movel para
acompanhamento peridodico de pessoas idosas que necessitam de supervisdo. Foram
definidas duas fungdes principais: a configuracdo dos intervalos de verificagdo pelo
responsavel e a confirmacao da situagdo pela pessoa acompanhada.

O funcionamento previsto inicia-se com a configuragdo do intervalo pelo
responsavel. Apos o periodo estabelecido, a aplicagdo devera enviar uma notificagao ao
dispositivo da pessoa acompanhada, que podera confirmar sua situacao por meio de um
botdo identificado pela expressdo “Estou bem”. A resposta deverd ser registrada e
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disponibilizada ao responsavel, enquanto a auséncia de confirmag¢dao indicara a
necessidade de uma verificagdo adicional.

A interface foi planejada com poucos elementos e destaque para a funcdo
principal. Essa decisdo considera as dificuldades de utilizacdo de tecnologias modveis
discutidas na literatura. Entretanto, como nado foram realizados testes com usuarios, ndo
¢ possivel afirmar que a aplicagdo seja efetivamente facil de utilizar ou acessivel a todos
os perfis.

A proposta também deverd considerar mecanismos de autenticacdo, controle de
acesso ¢ prote¢do das informacdes armazenadas e transmitidas. Caso envolva menores
de idade ou pessoas que necessitem de apoio para tomar decisdes, serd necessario
observar as exigéncias legais aplicdveis. Essas medidas ainda deverdo ser definidas e
avaliadas durante o desenvolvimento.

Entre as limitagdes previstas estdo a dependéncia do dispositivo, da conexao
com a internet e da intera¢ao do usudrio com as notificagdes. A auséncia de resposta ndo
comprova a ocorréncia de uma emergéncia, pois pode decorrer de diferentes
circunstancias. Portanto, a aplicagdo devera funcionar como recurso complementar de
acompanhamento, sem substituir a supervisao presencial ou os servigos de emergéncia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou a especificagdo de uma proposta de aplicagdo modvel
para acompanhamento periddico de pessoas idosas que necessitam de supervisao. Com
base na literatura consultada, foram definidas funcionalidades de notificagdo,
confirmacao de situagdo e consulta dos registros pelo responsavel.

A proposta busca oferecer um recurso complementar de comunicagdo entre a
pessoa acompanhada e seu responsavel. Contudo, sua usabilidade, acessibilidade e
efetividade ainda nao foram verificadas, pois ndo houve implementa¢ao nem testes com
usudrios nesta etapa.

Como trabalhos futuros, pretende-se implementar a aplicagdo, avaliar seu
funcionamento e realizar testes com usudrios. Também serd necessario aprimorar os
mecanismos de acessibilidade, privacidade e seguranca, considerando as necessidades
do publico-alvo e os requisitos legais aplicaveis.
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